
Mengingat : 1. Undang - Undang Nomor 13 Tahun 1950 tentang
Pembentukan Daerah - Daerah Kabupaten Dalam
Lingkungan Propinsi Jawa Tengah;

2.Undang-Undang  Nomor   28  Tahun  1999  tentang
Penyelenggara Negara yang Bersih dan Bebas dari Korupsi,
Kolusi dan Nepotisme (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 1999 Nomor 75, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 3851);

3.Undang-Undang  Nomor   31  Tahun  1999  tentang
Pemberantasan Tindak Pidana Korupsi (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 1999 Nomor 140, Tambahan
Lembaran  Negara  Republik Indonesia  Nomor  3874)
sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang Nomor
20 Tahun 2001 tentang Perubahan Atas Undang-Undang
Nomor 31 Tahun 1999 tentang Pemberantasan Tindak
Pidana Korupsi (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2001 Nomor 134, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 41150); Undang-Undang Nomor
12  Tahun  2011  tentang  Pembentukan  Peraturan
Perundang-Undangan ;

4.Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur
Sipil Negara;

5.Undang-Undang  Nomor  23  Tahun   2014 tentang
Pemerintahan Daerah sebagaimana telah diubah dengan
Peraturan Pemerintah Pengganti Undang - Undang Nomor 2

TENTANG

MAKLUMAT PELAYANAN PADA KANTOR DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KABUPATEN GROBOGAN

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KABUPATEN GROBOGAN,

Menimbang : a. bahwa dalam rangka memberikan pedoman untuk

melaksanakan pelayanan yang prima dan terbaik kepada
masyarakat perlu membuat Maklumat Pelayanan dilingkungan
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu,

perlu membuat jam pelayanan;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud
dalam huruf a, perlu ditetapkan Surat Keputusan Kepala Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu tentang
Maklumat Pelayanan.

KEPUTUSAN KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

KABUPATEN GROBOGAN
NOMOR : 800/7^^-,^ /2020

PEMERINTAH KABUPATEN GROBOGAN
DINAS PENANAMAN MODAL DAN

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Jl. dr. Sutomo No.8 Purwodadi 58111

Telp (0292) 421193 Faks (0292) 421193, email: dpmptsp@grobogan.go.id
Website : www.dpmptsp.grobogan.go.id



DAL DAN
PINTU

TEMBUSAN, dikirim kepada Yth.:
1.Bupati Grobogan (sebagai laporan);
2.Inspektur Kabupaten Grobogan;
3.Arsip.

KEPA
PE

KEDUA: Semua pegawai Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kabupaten Grobogan berkewajiban bersikap,
berpedoman dan menerapkan Maklumat Pelayanan sebagaimana

tersebut Diktum Kesatu guna memberikan pelayanan terbaik
kepada masyarakat, sesuai tugas pokok dan fungsi masing-
masing.

KETIGA: Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal diundangkan

Ditetapkan di Purwodadi
Pada tanggal  : ^September 2020

Maklumat Pelayanan di Lingkungan Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Grobogan sebagaimana
tersebut pada lampiran Keputusan ini memuat hal :

1.Pernyataan janji   dan kesanggupan untuk melaksanakan
pelayanan sesuai dengan Standar Pelayanan;

2.Pernyataan memberikan pelayanan sesuai dengan kewajiban
dan akan melakukan perbaikan secara terus-menerus

3.Pernyataan kesediaan untuk menerima sanksi,  dan/atau

memberikan kompensasi apabila pelayanan yang diberikan
tidak sesuai standar.

Menetapkan
KESATU

Tahun 2014 tentang Perubahan Atas Undang - Undang
Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintah Daerah;
Peraturan Pemerintah Nomor 60 Tahun 2008 tentang
Sistem Pengendalian Intern Pemerintah (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 127 Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4890);
Peraturan Pemerintah Nomor 53 Tahun 2010 tentang
Disiplin Pegawai Negeri Sipil;
Peraturan Presiden Nomor 55 Tahun 2012 tentang Strategi
Nasional Pencegahan dan Pemberantasan Korupsi Jangka

Panjang Tahun 2012-2025 dan Jangka Menengah Tahun
2012-2014 (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2012
Nomor 122);
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang
Pedoman Standar Pelayanan (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 615)

MEMUTUSKAN :



) WIBOWO

MODAL DAN
U PINTU
AN

KEPALA DK^A^BNA

MAKLUMAT PELAYANAN

" Dengan ini kami menyatakan sanggup menyelenggarakan pelayanan sesuai
standar pelayanan yang telah ditetapkan, sanggup memberikan pelayanan sesuai
kewajiban, serta akan melakukan perbaikan secara berkelanjutan dan kami siap
menerima sanksi sesuai peraturan yang berlaku apabila pelayanan yang diberikan
tidak sesuai standar pelayanan."

Muatan Maklumat Pelayanan Publik:

1.Jenis Pelayanan yang disediakan
78 Jenis Layanan Perizinan dan Non Perizinan di Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Grobogan berdasarkan
Peraturan Bupati Grobogan Nomor 57 Tahun 2020 Tentang Perubahan
Kedua Atas Peraturan Bupati Grobogan Nomor 74 Tahun 2018 tentang
Pendelegasian Sebagian Kewenangan Pemrosesan dan Penandatanganan

Perizinan dan Non Perizinan Kepada Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Grobogan

2.Syarat, Prosedur, Biaya dan Waktu

Sebagaimana termuat dalam Standar Operasional Pelayanan yang ditetapkan
oleh Keputusan Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kabupaten Grobogan Nomor 503/782/2020 tentang Standar
Operasional Prosedur Pelayanan Perizinan dan Non Perizinan di Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Grobogan

3.Hak dan Kewajiban Pemerintah Daerah dan Warga Masyarakat
Sebagiamana termuat dalam Undang - Undang Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik

4.Penanggung Jawab Penyelenggara Pelayanan
Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Grobogan

Lampiran SK Maklumat Pelayanan
Nomor: 800/?^rV2020
Tanggal   :  j September 2020


